
 

 

 

Kriterien 
 
 
Werkzeug 

Steuerung 
Verweildauer 

Vermeidung 
von 
Warteschlangen 

Kontaktpunkte 
reduzieren, 
Tageskasse 
ersetzen 

Optimierung der 
Zahlungsprozesse 

Regulierung des 
Besucherstroms 
in der Location 

Messen der 
Besucherzahl 

Speicherung 
der 
Kontaktdaten 

Kunden- 
Freundlichkeit 
(z.B. 
Wartezeiten) 

Sitzplatzgenaue 
Buchung 

Kosten für 
Installierung 

Betriebskosten Sparpotenzial 

 
Drohnenkamera 

 
Nein 

 
Nein 

 
Nein 

 
Nein 

 
Nein 

 
Ja 

 
Nein 

 
Tief 

 
Nein 

 
Hoch 

  
Hoch 

 
Tief 

 
Ampel System 

 
Nein 

 
Nein 

 
Nein 

 
Nein 

 
Ja 

 
Ja 

 
Nein 

 
Tief 

 
Nein 

 
Mittel 

 
Tief 

 
Tief 

 
Kamera 
Zählsystem 

 
Nein 

 
Nein 

 
Nein 

 
Nein 

 
Ja 

 
Ja 

 
Nein 

 
Tief 

 
Nein 

 
Mittel 

 
Tief 

 
Tief 

 
Zähl Apps 
 

 
Nein 

 
Je nach 
System 

 
Nein 

 
Nein 

 
Je nach 
System 

 
Ja 

 
Je nach 
System 

 
Mittel 

 
Nein 

 
Je nach 
System 

 
Mittel 

 
Mittel 

 
Standard 
Ticketing 
 

 
Ja  

 
Ja 

 
Ja 

 
Ja 

 
Ja 

 
Ja  

 
Ja 

 
Mittel 

 
Ja 

 
Tief 

 
Mittel 

 
Hoch 

 
Zeit-Slot 
Buchungssystem 
 

 
Ja  

 
Ja 

 
Ja 

 
Ja 

 
Ja 

 
Ja 

 
Ja 

 
Hoch 

 
Ja 

 
Tief 

 
Mittel 

 
Hoch 

 


