TICKETINO.

verybody’s Ticketing

Ticketing und
Gastemanagement
ZU fairen Konditionen!

Fur Theater, Konzerte, Festivals, Kultur- und Sportevents




Inhalt

0 Unsere Mission

e Die TICKETINO Strategie

9 Wahrend dem Event




Unsere Mission -~ «
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Wir lieben es, Menschen zu vereinen — sei es durch Sporté‘vents, Openair-Feﬁiivals, Theatervorstellungen oder

Konzerte. Wir sind der Meinung, dass sowohl-grosse &buch kleine Events nurrdas Beste verdienen. Aus diesem
Grund bieten wir Veranstalter/innen und Ticketka: fer/innen dig'denkbar einfachste, 100% selbstbedienbare Plattform

mit umfassenden Funktionen zu fairen Kond}mpé/nund ohne%chaltgebﬁhren. TICKETINO ist Everybody's

Ticketing!




Die TICKETINO-Strategie

Faire Konditionen 7

°
All-inclusive Geblhr Kostenlose Nutzung des Keine Aufschalt- und Kostenlose Abwicklung
von 3.9-7.9% Ticketsystems maglich Transaktionskosten von Gratis-Events

Ticketing und
Gastemanagement Selbstbedienbarkeit =
. °
Zu falren Minutenschnelle Unabhangigkeit — nicht an Volle Kontrolle uber Umfassender Zugriff
Konditionen Eventerfassung Bilirozeiten gebunden Eventeinstellungen auf Kauferdaten

Eventvermarktung

Suchmaschinenoptimierter  Vielfaltige Einbindungs- Analytics- und Detaillierte Reports
Ticketshop moglichkeiten Facebook-Pixel- und Statistiken
Einbindung


https://organizer.ticketino.com/preise/
https://organizer.ticketino.com/funktionen/
https://organizer.ticketino.com/landing-page-vermarktung/

Funktionen®

Dank umfangreicher Funktionalitat ist das TICKETINO-System immer die richtige Wahl! Wir unterstutzen Sie

bei Ihrem Event von A-Z.

Eventerstellung Vermarktung

Im selbstbedienbaren Erreichen Sie lhre
Cockpit haben Sie
jederzeit die volle
Ubersicht iiber Ihr

gesamtes Ticketing und

Zielgruppen mit
vielfaltigen
Werbemassnahmen

Eventmanagement

Vertrieb

Verkaufen Sie lhre Tickets
online, Uber das
Callcenter oder Uiber mehr
als 1000
Vorverkaufsstellen

Einlass

Empfangen Sie |hre Gaste
entspannt mit der
TICKETINO Hardware oder
mit der ScanApp furs
Smartphone

Zusatzleistungen

Profitieren Sie von vielen
weiteren Funktionen und
Angeboten zu einmaligen
TICKETINO Konditionen


https://organizer.ticketino.com/funktionen/




Mehr Flexibilitat durch Selbstbedienbarkeit

Dank dem selbstbedienbaren System von TICKETINO behalten Sie stets die Kontrolle Uber samtliche Einstellungen.
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Events selbststandig erstellen und bearbeiten

Voller Zugriff auf Event- und Ticketkauferdaten

Kostenlose Saalplanerstellung und
selbststandige Verwaltung

Flexibel Promocodes generieren

Detaillierte Auswertungen herunterladen

Benutzerverwaltung mit mehreren Logins
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SEO fur |hre Veranstaltung

Wir geben Ihnen Tipps zur Suchmaschinenoptimierung fur Ilhre nachste Veranstaltung! Je besser Ihr Event von
Suchmaschinen gefunden wird, desto einfacher gestaltet sich die Vermarktung lhres Events und somit auch der
Verkauf Ihrer Tickets.

Veranstaltung

optimal verlinken Eventplattformen

arbeiten

Aussagekraftiger Social-Media- Mehr Tipps finden
Eventtitel & Kanile richtig Sie hier &
Beschreibung nutzen



https://organizer.ticketino.com/landing-page-vermarktung#1579

Ticketformen — so einmalig wie Sie

Unsere Veranstalterinnen und Veranstalter haben freie Wahl uber das Ticketbild - es kann
wahlweise ein Bild der Veranstaltung, die Wegbeschreibung, Gutscheine oder ein Eventkalender
der kommenden Events hochgeladen werden. Das Ticketbild kann ebenfalls z.B. als Werbeflache
fir Sponsoren genutzt werden. Zudem bestehen neben den printdhome und mobile Tickets

zahlreiche weitere Moglichkeiten:

Vv Print&Fold Tickets

v/ Tageskassentickets
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v/ Namenskarten

v Herkommliche Tickets / Vouchers

®
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mit Ticketrohlingen

v/ RFID-Karten
v/ RailAway-Kombitickets fiir Grossevents




Ticketshop fur mobile Gerate

Uber den mobilen Ticketshop von TICKETINO lassen sich alle Ticketbestellungen
abwickeln - egal ob es sich dabei um Events mit oder ohne Sitzplatzreservation
handelt.

v Tickets werden direkt auf dem Smartphone abgespeichert (Wallet)
v/ Am Event wird der QR-Code an der Kasse vorgezeigt

v Zeit & Geld sparen

v Umweltbewusst handeln

v Alle Tickets sind digital immer dabei

v/ Automatische Erinnerungsfunktion fiir die gebuchten Events




Flexible Promocode-Funktionen

Mit der vielseitig einsetzbaren Promocode-Funktion generieren Sie einfach und effizient mehr
Reichweite und Besucher/innen! Promocodes konnen u.a. als verkaufsfordernde Massnahme,
zur Kundenbindung und fur Gutscheine und Partnertickets verwendet werden.

Vv Rabatte
V' Freikarten

Vv Gutscheinevents
V' Limitierte Ticketaktionen ad

v Tickets fir Partner & Sponsoren




Auf Knopfdruck alle Vorverkaufskanale

aktivieren o

=

Online Vorverkauf

v ticketino.com — mehrsprachiger full-
responsive Online Ticketshop

v/ Verschiedene Einbindungs-
moglichkeiten auf Ihrer Webseite,

bspw. per Iframe, Button oder Link

Call Center

Vv Telefonischer Ticketverkauf
v’ 24/7 Hotline

Uber 1000
Vorverkaufsstellen

v Flachendeckendes
Vorverkaufsstellennetz im
DACH-Raum

v Es besteht auch die Moglichkeit,
eigene Vorverkaufsstellen zu

aktivieren


https://organizer.ticketino.com/de/funktionen#1510



https://organizer.ticketino.com/landing-page-vermarktung/

Wahrend

dem Event




Effiziente Losungen zur Einlasskontrolle

Profitieren Sie von verschiedenen Moglichkeiten, Thre Gaste vor dem Event in einer entspannten
Atmosphare zu empfangen. Die Infrastruktur mit professionellem Einlass-Equipment stellen wir
Ihnen zur Verfugung. &

v Excel-Liste

v TICKETINO ScanApp

v/ Handliche Ticketscanner

v/ Online Badging direkt vor Ort

v TICKETINO PC- oder

Browser-Client




Intuitive Tageskassen-Systeme

Der Ticketverkauf vor Ort ist kein Problem dank dem einfach zu bedienenden Tageskassen-
System von TICKETINO. Die Infrastruktur stellen wir Ihnen zur Verfligung und richten sie nach
Bedarf fur Sie ein!

v Vollintegrierte Kassen mit Warenkorb-Funktion

v/ Mehrere Tickets in einer Bestellung moglich

v/ Verschiedene Ticketkategorien zugleich wahlbar

v Ticketkategorien konnen aus der Tageskasse
ausgeschlossen werden

v Sitzplatzgenaue Buchung maglich

v Ticket-Drucker



Nach dem

Event




Detaillierte Auswertung & Abrechnung «

Nach dem Event unterstitzt Sie TICKETINO mit folgenden Leistungen:

v Ausfiihrliche Statistiken TICKETINO
- Exakte Erfassung der Buchungs- und Eintrittsdaten B e

Verkaufte Tickets

- Jederzeit im Cockpit sichtbar [&] events : ‘

- Export aller Daten und Listen in Excel S=R  Bestellungen

v Detaillierte Inkassoabrechnung

v/ Zugriff auf Event- und Kundendaten

=k Vermarktung

- Export der Adressdatenbank

v/ Auswertungen zur Eventnachbearbeitung

- Ruckschlusse auf Kaufverhalten

20.01.2020 27 01.2020 01.02 2020

- Anpassung der Kommunikation und Mediaplanung


https://organizer.ticketino.com/de/funktionen#1508

-Ss wurden schon uber

1 10'000 Events ¢

erfolgreich uber TICKETINO
durchgefuhrt!



https://organizer.ticketino.com/de/referenzen/



mailto:info@ticketino.com
https://organizer.ticketino.com/de/ueberuns#1191

Schwelz

Office Zlrich
Birmensdorferstrasse 470
8055 Zirich

+41 43 500 40 80

Sitz der Gesellschaft
TICKETINO AG

Platz 4

6039 Root D4
Schweiz

Geschaftsleitung:

Franz G. Wyss, CEO
Patrick Walgis, CTO
Michael Marti, CMO & COO

info@ticketino.com

Deutschland

Office Berlin
+49 30 201 696 006

Rechtsform: Aktiengesellschaft

Gerichtsstand: Ziirich

Handelsregisternummer: CH-020.4.027.027
Unternehmens-ldentifikationsnummer (UIDG): CHE-110.129.989



