
Facebook Ticketshop erstellen

ANLEITUNG



Einrichten des Ticketshops

Diese kurze Anleitung hilft Ihnen, den Ticketverkauf auf Facebook einzurichten. 

In einigen einfachen Schritten ermöglichen Sie Ihren Ticketkäufern, direkt mit Ihrem Facebook Login 
Tickets für Ihre Veranstaltung zu buchen.

Bitte beachten Sie: Der Ticketshop funktioniert nur auf Facebook Fanpages («Gefällt mir» Seiten) 
und nicht auf Profilen oder Veranstaltungsseiten.

Bei Fragen & Problemen sind wir für Sie da: marketing@ticketino.com
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Bei Facebook als Entwickler anmelden

Damit Sie den Ticketshop einrichten können, 
müssen Sie sich zuerst kostenlos als 
Facebook Entwickler anmelden.

Rufen Sie einfach folgende Seite im Browser 
auf: https://developers.facebook.com/ und 
klicken Sie oben rechts auf den blauen «Log 
In» Button. Geben Sie Ihre Facebook Login 
Daten ein und klicken Sie auf «Anmelden» 
um fortzufahren.
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Neue App hinzufügen

Nachdem Sie sich erfolgreich als 
Entwickler angemeldet haben, können 
Sie den neuen Ticketshop einrichten. 
Klicken Sie zuerst auf Meine 
Apps (oben rechts) und anschliessend 
auf Neue App hinzufügen. Dazu passen 
Sie den Anzeigename an (Ticketshop) 
und geben Sie Ihre Kontakt E-Mail-
Adresse an.

Danach klicke auf App-IP erstellen.
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Allgemeine Einstellungen
Als nächstens begeben Sie 
sich im direkten Weg oben 
links zu Einstellungen –
Allgemeines.

Ergänzen Sie die Angaben: 
App Domains (Ihre Website) 
und URL zur Datenrichtlinie 
(Auch Ihre Website). 

Wenn Sie über keine Website 
verfügen, verwenden Sie 
www.ticketino.com. 
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Seiten-Tab

Scrollen Sie auf der Seite herunter 
und klicken Sie auf

Selektieren Sie den Seiten-Tab
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Veranstalter Cockpit link Generierung
Öffnen Sie nun in einer 
neuen Seite Ihr 
Veranstalter Cockpit.

Gehen Sie zu Event-Link 
generieren.

Wählen Sie die Event-
Gruppe aus (oder alle 
Events dieses 
Veranstalters)

Klicken Sie auf Event-Link 
und kopieren Sie den 
URL-Link.
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Veranstalter-Link einfügen

Danach können Sie die 
Einstellungen auf der Developer 
Seite ergänzen: Die kopierte 
URL des Cockpits und der 
Name für den Seiten

Klicken Sie anschliessend auf 
Änderungen speichern.
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App ein und Öffentlich schalten
Klicken Sie nun oben rechts auf den Button 
und Stellen Sie die App auf AN.

Setzen Sie bei der Veröffentlichung eine 
Kategorie fest und klicken Sie anschliessend 
auf Bestätigen.
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Schritt 5: App ID eingeben & Page Tab generieren
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Kopieren Sie nun die App ID in den Einstellungen der App.

Öffnen Sie einen neuen Tab und fügen Sie die App ID in 
den folgen Link anstelle von (app_id) und bei 
(app_domain) Ihre Website oder www.ticketino.com) ein:

Diesen Link verwenden: 
https://www.facebook.com/dialog/pagetab?app_id=[app-
id]&redirect_uri=http://[app-domain]

Beispiel des Links:
https://www.facebook.com/dialog/pagetab?app_id=451
2541651&redirect_uri=http://www.ticketino.com

Suchen Sie die Seite aus, auf welcher Sie den Tab 
einbinden möchten und schon ist der Tab auf Ihrer 
Facebook Seite eingebunden
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Facebook Tab Rangliste
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Klicken Sie bei der Facebook Fanseite-Seite 
oben rechts auf Einstellungen und danach auf 
Template und Tabs.

Mit dem           kann nun die Anzeigenrangliste 
der Tabs angepasst werden. 
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Wir sind für Sie da!
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Bei Fragen & Problemen sind wir für Sie da: marketing@ticketino.com
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